
当社代理店における保険会社への情報漏えいに関する対応状況 
 
2024 年9月30日公表の「当社代理店における保険会社への情報漏えい」に関しまして、現時点で情報漏えいが確認さ

れたお客さまに対し、9月30日から順次通知文書の発送を開始しました。 

 

漏えいまたはそのおそれがあるお客さまの情報は、お客さまの氏名や証券番号等の保険契約情報であり、口座情報、ク

レジットカード情報、事故情報等は含まれておりません。 

また、情報の漏えい先は保険会社に限られており、保険会社以外への送付ならびに保険募集以外での使用はこれまで確

認されておりません。 

 

なお、ご連絡先の特定が困難なお客さまが発生した場合には、他の保険会社への保険契約情報の漏えいが発覚した代理

店名の公表をもってご案内に代えさせていただく予定です。通知文書の不着状況等により、今後、随時更新いたしま

す。 


